	

	T.C. 

BUCAK BELEDİYESİ 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

(KÜLTÜR ve SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ)

	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN                                                                                                                                                                                                                 TAMAMLANMA SÜRESİ

( EN GEÇ )

	1
	İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Sıcak Yemek Yardımı
	T.C. Kimlik Nosu, Sosyal Yardımlaşma Vakfı Araştırması
	GÜNLÜK


	2
	İhtiyaç Sahibi Ailelere Gıda Paketi Yardımı
	T.C. Kimlik Nosu, Sosyal Yardımlaşma Vakfı Araştırması
	3-5 GÜN

	3
	Hoş Geldin En Küçük Bucaklı Hemşerim Paketi
	İlgili Kurumlardan Alınan Doğum Listesi
	1 AY

	4
	İhtiyaç Sahiplerinden Gelen Talepler
	Sözlü Talep veya Yazılı Talep
	7-10 GÜN

	5
	Evde Temizlik Hizmeti
	Sözlü Talep veya Yazılı Talep
	7-10 GÜN

	6
	Kültürel ve Sosyal Etkinlikler
	
	1 AY

	7
	Kütüphane Kitap Bağışı
	Bağış Tutanağı
	1 GÜN

	8
	Kütüphane  Kitap Alımı
	Kimlik Bilgileri
	1 GÜN

	9
	Festivaller
	Dilekçe
	1 AY

	10
	Açılışlar
	Dilekçe
	1 AY

	11
	Konser
	Dilekçe
	1 AY

	12
	Özel gün ve haftalarda kutlama ve organizasyonlar
	Dilekçe
	7 GÜN

	13
	Kültür, Sanat, Spor vb. Kurslar
	-İkametgah, Fotoğraf

-Kimlik Fotokopisi

-Başvuru formu
	2 GÜN

	14
	Evde Temizlik
	Muhtar Talebi
	1 GÜN

	15
	Ramazan Ayı Sıcak Yemek Yardımı ve Çadırı
	Muhtarlar

-Kişinin Talebi

-Çadır Halka Açık
	30 GÜN

	16
	CİMER Başvuruları

G-MAİL Başvuruları
	-Şikayet ve Talep Konusu
-Şikayet veya Talep Hakkında Geniş Bilgi ve Ayrıntılı Bilgi
	

	17
	Spor Mahallemde
	Duyuru
	90 GÜN

	AÇIKLAMA: Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri       :
	Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

	İkinci Müracaat Yeri                     :
	Belediye Başkan Yardımcısı


	İsim Soy İsim            :
	İsmail BESİLİ
	İsim Soy İsim     :            
	Doç.Dr. Oğuzhan ERDOĞAN

	Unvan                        :
	MÜDÜR
	Unvan                 :                  
	Başkan Yardımcısı

	Adres                         :
	Bucak Belediye Başkanlığı Ek Hizmet Binası / Oğuzhan Mah. Okullar Cad. No:13
	Adres                  :                      
	Bucak Belediye Başkanlığı Ana Bina / Oğuzhan Mah. Atatürk Cad. No:3

	Tel                              :
	0543 648 15 15


	Tel                       :                    
	0248 325 10 01 

	E-Posta                      :
	kultur@bucak.bel.tr
	
	


